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INTRODUCCION.

La Division de Planificacion y Desarrollo, apoyada en los insumos suministrados por
las distintas areas organizacionales de la institucién, presenta el informe de
monitoreo y evaluacion de los resultados alcanzados durante el 1er. Trimestre del
afno 2026 (enero-marzo), acorde a la programacién establecida en el Plan Operativo
Anual 2026 (POA 2026), cuya estructura obedece a las estrategias y objetivos
trazados en el Plan Estratégico Institucional 2023-2026, a la misién, vision y valores

institucionales definidos en el mismo.

Los resultados contenidos en este informe son el producto de la revision de las
evidencias suministradas por las diferentes unidades de la institucion, y de la
evaluacion del desempeno institucional desde tres niveles de analisis: por unidad

organizacional, por eje estratégico y el desempefo institucional general.
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1. MARCO ESTRATEGICO.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Mision.

Garantizar la inversién de las empresas reformadas y contribuir at

desarrollo del pais, mediante la gestion efectiva de la participaciéon
accionaria del Estado.

Visioén.
Ser reconocida como modelo en el manejo de los recursos generados por
las empresas reformadas y por su inversién en el desarrollo del pais, con

una gestion de calidad, eficiente y eficaz.

Valores.

e Compromiso.
e Transparencia.
s Integridad.

e Credibilidad.

e Vocacion de servicio.

Perspectiva Estratégica.

El Plan Estratégico Institucional 2023-2026 del FONPER esta conformado

por tres ejes estratégicos:

a) Gestion Patrimonial. Asegurar la preservacion, rentabilidad vy
sostenibilidad del patrimonio del Estado Dominicano en las empresas
capitalizadas.

b) Inversidn en Proyectos de Desarrollo. Mejorar la calidad de vida de la
poblacion meta, en apoyo a las politicas publicas del Estado
Dominicano y contribuyendo a la erradicacion de la pobreza.
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c) Fortalecimiento Institucional. Asegurar la efectividad institucional
mediante la implementacién de estrategias organizativas con altos
estandares de calidad, que contribuyan al logro de la mision, visién y
objetivos del FONPER.

2. PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026.

El POA 2026 es la herramienta que articula la planificacion estratégica con la
operatividad institucional, estableciendo los productos, indicadores y metas que
orientan el accionar de las diferentes areas del FONPER, a fin de materializar los

objetivos estratégicos en intervenciones concretas y medibles.

Tal y como fue previsto en el PElI 2023-2026, el POA 2026 no contempla la
programacion de productos ni metas para el Eje ll-Inversién en proyectos de
desarrollo, ya que en el afio 2025 fueron concluidos y entregados todos los
proyectos de construccion que se encontraban en ejecucion, iniciados en la pasada
gestion gubernamental 2016-2020, dando cumplimiento a la decision del Consejo
Directivo del FONPER, de no iniciar nuevos proyectos y dar por finalizados los

programas de asistencia a las instituciones pdblicas y privadas.

En este sentido, esta conformado por dos ejes estratégicos con un total de 44

productos y 61 indicadores, distribuidos de la siguiente manera:

Eje Estrateg:co I : .
Optimizar y mejorar la Gestién F’atnmomal 6 7

Eje Estratégicol .
Fortalecimiento y Desarrollo Enshtuc;onal

Total 44 61
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2.1. Metodologia de Evaluacion.

La evaluacién del Plan Operativo Anual (POA) constituye un instrumento
fundamental para medir el nivel de cumplimiento de las metas institucionales,
verificar la eficacia en la ejecucion de las actividades programadas y fortalecer los
procesos de planificacion, seguimiento y rendicién de cuentas. La eficacia se mide
comparando los logros alcanzados con las metas planificadas, segin los
indicadores establecidos.

El desempefio de cada unidad organizacional se calcula mediante el promedio
ponderado de los productos bajo su responsabilidad; el resultado de cada eje
estratégico corresponde al promedio de los productos vinculados a dicho eje; el
desempefio institucional se determinard mediante el promedio de los resultados
obtenidos en todos los ejes estratégicos o de todos los productos institucionales

evaluados.

Escala de evaluacion

besempeﬁo alto — 90% - 99% =
70% - 89%

Desempefio moderado

3. DESEMPENO TRIMESTRAL.
3.1. Desempeiio General.

Las metas programadas para el 1er. Trimestre del afno 2026 (enero-marzo),
incidieron en treinta y dos (32) productos, medidos mediante cuarenta y dos (42)

indicadores, de los cuales veintisiete (27) alcanzaron un desempefio excelente
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(2100%), cuatro (4) un desemperio aito (90%-99%) y uno (1) un desempeiio bajo
(<70%). Atendiendo a lo anterior, el Desempefio General del periodo alcanz6 un
99%.

A continuacién, se muestra un grafico con el desempenio alcanzado.

POA 2026-T1
Ejecucion General

| Alto 90%-99% - Bajo <70%
13% i 3%

Excelente
2100%

Excelente 2100% = Alo 90%-99% Bajo <70%

3.2. Desempeiio por Eje Estratégico.

3.2.1. Eje Estratégico I: Optimizar y mejorar la Gestiéon Patrimonial.

Este eje estratégico tiene como objetivo “asegurar la preservacion, rentabilidad
y sostenibilidad del patrimonio del Estado Dominicano en las empresas
capitalizadas”, 1o cual constituye la misién principal del FONPER y reposa bajo
la responsabilidad de la Direccién de Gestidn Patrimonial, con el apoyo del
Departamento Juridico. Para el periodo en cuestion fueron programados 3
productos, medidos a través de 3 indicadores, presentando un desempefio
general de 100%.
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3.2.2. Eje Estratégico lil: Fortalecimiento y Desarrolio Institucional.

Este eje estratégico tiene como objetivo “asegurar la efectividad institucional

mediante la implementacion de estrategias organizativas con altos estandares
de calidad, que contribuyan al logro de la mision, visién y objetivos del FONPER”,

y su cumplimiento reposa bajo la responsabilidad de las areas organizativas

asesoras y de apoyo. Para el periodo fueron considerados 29 productos,

medidos a través de 37 indicadores, presentando una ejecucién (promedio de

productos) de 98%.

Eje Estrateglcoi . _ Tl R
Optimizar y mejorar Ia Gestlon Patnmoma[ ] 100%

-'Eje Estratégico ui

: _Fortalemmlento y Desarrollo Instltuc;onai _

Promedio

e

3.3. Desempeiio De Unidades Organizativas.

e Direccion de Gestion Patrimonial (DGP).

Productas

Elaborar reportes f inancieros

mensuales de las empresas bajo el Cantidad de
portafolio empresarial del reportes que
FONPER, conforme a la cumplen con
metodologla institucional yal ~ requerimientos
cronograma establecido, durante e! técnicos.
penodo de gestlon

Elaborar lnformes fi nanmeros y
operativos trimestrales de las ~ Cantidad de

‘empresas bajo el portafolio  informes que

empresarial del FONPER, cumplen con

conforme a la metodologia e
requerimientos

institucional y al cronograma i
estab[ec:do durante el perlodo de técnicos.
:gesﬂon

Reporte 1 1 100%
Financiero y de
Operativo

Informe o
Financiero y 1 1 100%
Operativo e
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'Evaluar el riesgo y la variacion del . Cantidad de
patrimonio de cada empresa bajo  informes que

Informe
el portafolio del FONPER mediante cumplen con Financiero y
la matriz de riesgo predefi mda - Tequerimientos  Operativo
durante la gestlon b - técnicos.
Promedio

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

¢ Division de Planificacién y Desarrolio (DPD).

Cantidad de Informes
de monitoreo y

> . evaluacion de POA, Informe
Momtoreo y _ elaborados acorde a  trimestral de
evaluacuon de planes.;_"--_' requerimientos mc’)nitore_o y
~ técnicosyenelplazo  evaluacion.
- establecido.

Porcentaje de
cumplimiento del Plan

- de Accion trimestral lnyiene de
: i avance
para implementacion trimestral

: ~ delas NOBACI
Imp!ementamon del o
Sistema Nacional de Porcentaje promedio

Control Intemo ~ de cumplimientocon  Reporte

' ' - indicadores del ICl por  Trimestral de

area responsable cumplimiento
- (DPD, CON, DCC, remitido a
 PRES). DAF-MAE.

Promedio

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

100%

100%

100%

100%

100%
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e Departamento de Revision y Fiscalizacién (DRF).

Rews;on y
Fiscalizacién

admlnlstratlva y

ﬁnanmera

Promedio

Productos -

lndlcador

- :_\fenf‘ caclon

e Porcenta]e de

_ Informe
. revisiones ejecutadas  trimestral de
. conforme ala Revisién y
programacion anual Fiscalizacion 100% 100%

- establecida.

Fuente: Malriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

e Departamento de Recursos Humanos (DRH).

: D'ese’mpéﬁb'

individual del
persona! '

Plande
Capacitacién del
personaldel
FONPER.

'Reclutamiénto y

i seleccmn de
. personal

Induccion de

personal.

: Cntida de auerdos

_elaborados para el afio

 Cantidad de acuerdos

Venfncac;on Programado e o o
Plantllla de Reporte
de Acuerdos de
desempeiio 88 88
elaborados.

de desempeiio

2026.

Piantilla de Reporte

de desempefio de Acuerdos de

. evaluados del afo desempefio 85
2025. evaluados. o
Porcentaje de Plan de
. capacitaciones capacitacién
- -gestionadas acorde aprobado. Solicitud
con el plan. de capacitacion, e 5
convocatoria y 20% 10%
control de
asistencia.
Porcentaje del personal  Informe de
seleccionado acorde al  reclutamiento 5
perfil del puesto. seleccion 100% N/A N/A
Porcentaje de personal  Control de
de nuevo ingreso gue Asistencia ylo
- participa en la reporte de
induccion institucional participacion. 100% N/A N/A

del FONPER.



NFONPER

Informe Evaluacién POA 2026 — 1er. Trimestre

. Tloduetes 3 ‘“d'cadwes | verificacion | Programado {E

Canﬂdad de néminas Néminas remitidas
. . depago, por categoria  para pago.
Gestson de .~ de empleados, diee
campensaclones - elaboradas segun 3 3 100%
y beneﬁctos  requerimientos técnicos fie
.~ ygestionadas en el :
plazo de tiempo
S . establecido. ;

Promedio ; : 92%

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

e Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (TIC).

Productos

--:.:Senncto de Soporte

_Técnaco o Porcentaje de

solicitudes de soporte
técnico atendidas y

Reporte Trimestral S
de Servicios de 100% 98% 98%
Soporte Técnico RS

cemradas.
*~ Porcentaje de Reporte resultados ey
. satisfaccion de de satisfaccion de 100% 100% | 100%
usuarios. usuarios. F s
"_-Implementacmn de
='soluc::ones . Porcentaje de Solicitudes, i e
".‘3‘?’.‘0199'?’333 - soiug:aones planificadas, compras yio 100% 100% mﬂ%
G e ~ gestionadas y contrataciones =
. aprobadas. gestionadas.
5 Segundad de Ia - Porcentaje de acciones  Solicitudes,
'mformaaon ~° ejecutadas, compras yio
. programadas para contrataciones 100% 95% - 95%
. fortalecer la seguridad.  gestionadas. '
Promedio - 98%

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

10
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¢ Division de Contrataciones (DCC).

| Medio  |Programado | Ejecutado |
e -} Vedficacion . o)
Porcentaje de Reporte

cumplimiento en la - Calificacién

gestién del PACC publicada por 75% 79%

: conforme a la normativa SISCOMPRAS.

_de Contratacién Publica.

; Pianlﬁcacmn -ctj_e. -
Compras.

. Gé.r.s"tién;.'.d'e;' - Porcentaje de procesos Regorte i

e § de compras y Calif::caclon

: Cbrﬁbfé'é'y-' . contf'atacmqes : publicada por 80% 95%
Coantitaiions gestionados conforme al SISCOMPRAS.

oo SISCOMPRAS.

Promedio

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacién POA 2026-T1

e Division de Suministro (DSU).

1 Indicadores | = Medio | Programado | Ejecutado {
coofeocco 0 of Verificagionf o f o
- Porcentaje de Reporte de

- cumplimiento en la solicitudes
. entrega de _recibidas y
. requisiciones de entregadas. 100% 100%

- materiales, segun lo
- solicitado y en el plazo

| establecido.

b . Porcentaje de Regquerimientos ol
_gﬁqrr;?;ﬁfo_de- ~ requerimientos de de compra 100%
o compra de suministro  realizados. L
realizados acorde a lo
programado.

100% N/A

Cantidad de reportes Reportes de
. de control de _control de 3 3
- inventario realizados.  inventario.

Promedio : . . [100%
Fuente: Matrz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

11
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* Seccioén Correspondencia y Archivo (SCA).

_ Productos | Indicadores. s - IPrc
oo b b verificacion
Porcentaje de Reporte de
- Expedientes expedientes 5 o
Normalizados seginia  normalizados. Lt s
- Ley General de Archivo.
2;2;?:39" (.ien.c:la y Porcentaje de Reporte de
S - . safisfaccion del servicio  resultados de
- de correspondencia. evaluacion 100% 100%
: trimestral de
satisfaccion.
Promedio : 100%

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

¢ Division de Servicios Generales (DSG).

e Venftcac:on"
 Porcentaje de Informe de

: cumplin:aie'nt'c: del plan c‘je n?antenimientos 100% 100% ; 100%
: - mantenimiento preventivo  ejecutados. et
‘Mantenimiento  planta fisica y equipos. ‘
preventivoy
correctivo de planta  Porcentaje de acciones Informe de
.fi_s.ic:aj y equnpos _ corectivas no acciones 100% ey

- programadas, resueltas correctivas
en el tiempo establecido.  resueltas.

oo 8 Porcentaje de Informe encuesta e

Servicbde . satisfaccién de los de satisfaccion 90% 85% | 94%
C‘?F‘?‘?‘?eﬂ?ﬁ_“:' ~ usuarios. b

: Pl . Porcentaje de Informe encuesta ‘ Sl
Serwcm de - satisfaccion de los de satisfaccion 100% 92% 92%
-:recepc:on . sianos: Eety
Promedio ' : e 94%

Fuente: Matnz de monitoreo y evaluacién POA 2026-T1

12
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e Direccion Administrativa-Financiera (DAF) - Seccién de Transportacién

(STRY).

Serviciode
" mensajeria

Porcentaje de

 Indicadores

satisfaccion de los
usuarios.

Porcentaje de

 cumplimiento del plan de
. mantenimiento

Transportacion

~ preventivo de flotilla

institucional.

Porcentaje de

- satisfaccion de los
. usuarios.

Promedio.

Med;o

Info_rme encuesta

de satisfaccion 90%
Registro de
mantenimientos.

100%

Informe encuesta
de satisfaccion 100%

Fuente: Matniz de moniloreo y evaluacion POA 2026-T1

e Division de Contabilidad (CON).

- Productos ©

Colocaciénde
_recursosen
linversiones
-'ﬁn'a'nc'ie'rés'; '

_.Dlspombmdad de i

Recursos
'Economlcos

. Elaboramdn de
estados fi nancferos
: segun ias Normas

"Internac:|ona|es de
Contabilidad para el

Sector Publlco e
:_(NICSP)':_ '

. Reglstro y contro! de'. :
los activos ﬁjos dei .

FONPER.

Porcentaje de intereses
. ganados

presupuestado.

. Verificacion diaria de

~ disponibilidad bancaria.

o Cantidad de estados

financieros que
cumplen con las
NICSP.

- Porcentaje del registro
de activos fijos
adquiridos.

~Indicadores |

Reporte de

! : 100%
intereses ganados

Reporte diario
disponibilidad 100%
bancaria

Estados
financieros
mensuales

Reporte semestral
de Activos Fijos
del modulo
SIGAF.

100%

94%

100%

100%

Programado | Ejecutado | 9

100%

100%

100%

e P}ré‘g.ram'a'd'o'_. Ejecutado | %
1 Verlflcacion e o L

100%

100%

13
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Cantidad de reportes Reporte de
de conciliaciones conciliacion
.- bancarias mensuales bancaria mensual
Conciliaciones =~ porcuenta activa, que  por cada cuenta
‘Bancarias. ~ cumplen activa remitida a
. requerimientos, DPD para carga
cargados en iCl en el ICI.
plazo establecido.

o ... Cantidad de estados Evidencia de
_Estados financieros ~ cargados que cumplen  estados cargados

seglin las normas de  con la norma en la pagina 1 1
1aDIGECOG. ~ establecida porla DIGECOG.
s W DIGECOG.

Promedio : - [400%

Fuente: Mainz de monitoreo y evaluacién POA 2026-T1

« Division de Tesoreria (DTE).

__;Pirod-ucfc_s';“ | Indicadores | N | Programado |[Ejecutado | %
e S "-Venfrcac;onf' S v e
Porcentaje de Reporte

pagos Trimestral Rl

pagos 100% 100% | 100%

realizados. e

-Desembolsos reallzados

- oportunamente de acuerdo - realizados que

conla normatwa de CGR y cumplen con

-SUGEP - . lasnormas

' . f'*.s-:CGRy
SUGEP,

Promedio

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1

e Division de Presupuesto (PRES).

~ Productos | Indicadores -

Medio | Programado |Ejecutado
. '-Vergﬁcamon s e

. Cant:dad de -
reportes de Reportes de

Ejecucion presupuestaria. =~ i ejecucion 3 3
S e e L ejecucion ;
i el e i presupuestaria

presupuestaria.

Promedio ' 100%

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacién POA 2026-T1

14
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» Oficina de Acceso a la Informacion (OAl).

. Medio

~ Productos - | Indicadores ‘Programado ||

| Verificacion |

Transparencia activay pasiva Porcentajede  Reporte de
en la gestién institucional. ~ cumplimiento  solicitudes
Ll e o e conforme'a recibidas y
procedimientos  atendidas.
. yplazos Reporte de 100% 100%
 establecidos calificacién
en Ley 200-04  evaluacion
.. ynormativas DIGEIG.
. vinculantes.

Promedio : : : 1‘50%
Fuente: Matnz de monitoreo y evaluacién POA 2026-T1

e Departamento de Comunicaciones (DCO).

: Reporte Notas
Porcentaje de notas Publicadas

publicadas en medios

internos acorde al 100% 100%

calendario de actividades
Toheiiae e sty programado. 2
‘Fortalecimiento de la 160?
Comunicacion - P ey Registro de 00%

it e Publicacion diaria de g el

IeMa . Sineeis de Noticias, reporte diario. e s -

_ Porcentaje de contenido Reporte de
 informativo publicado contenido
. acorde a la programacion publicado.

~ mensual.

100% 100%

Reporte de

e O campanas
- de motivacion y difundidas.

concientizacion difundidas
oportunamente.

. porentaje de campafas
Campafiasde penipas
Concientizaciény

_ 100% 100% | 100%

Promedio L : g 109% :

Fuente: Matriz de monitoreo y evaluacion POA 2026-T1
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¢ Resumen ejecucién Areas Organizativas.

Promedio

100%

o5% |

85%
B80%
75%

70%

Ejecucién por Area Organizativa
POA 2026 -T1

16
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4. ANALISIS DE RESULTADOS.

El desempefio general de la institucién presenta un nivel de ejecucién del 99%, lo
que refleja un desempefio alto, cercano a la excelencia, mostrando alta capacidad
de cumplimiento de metas y eficiencia operativa, segun los siguientes resultados:

e 27 productos (84%) lograron desempefio excelente (2100%)

e 4 productos (13%) obtuvieron desempeiio alto (90%-99%)

¢ 1 producto (3%) presentd desemperio bajo (<70%)

En cuanto al desempefio por eje estratégico, ambos ejes presentan resultados

sobresalientes, con un balance institucional sélido:

e El Eje | - Gestion Patrimonial logré un 100% de ejecucién, garantizando el
cumplimiento de la mision institucional.

e El Eje Il - Fortalecimiento Institucional alcanzé el 98%, lo que evidencia una

gestion eficaz en las areas de apoyo y asesoria.

A nivel organizacional, la mayoria de las areas registraron cumplimiento total
(100%), destacandose las areas financieras, de planificacién, control y apoyo
administrativo. No obstante, se identifican oportunidades puntuales de mejora,
principalmente en:

« Gestion de la aprobacion del plan de capacitacion institucional, lo que
constituye una limitacion para su ejecucion, lo que se refleja en avances por
debajo de lo programado.

« Niveles de satisfaccion en algunos servicios internos, aunque dentro de
rangos aceptables.

« Aspectos especificos en el soporte tecnolégico y la seguridad de la

informacioén, con leves desviaciones.

17
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En conclusion, los resultados del primer trimestre reflejan una gestion institucional
eficiente, con alto grado de cumplimiento de metas y adecuada articulacion entre la
planificacién y la ejecuciéon, manteniendo una tendencia favorable hacia el logro de

los objetivos estratégicos del periodo.

Se recomienda dar seguimiento a las areas identificadas con oportunidades de
mejora, a fin de asegurar la sostenibilidad del desempenio y fortalecer la calidad de
los resultados institucionales.

DIRECCION
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