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2. GLOSARIO

Actividades: Se refieren a las acciones que deben realizarse en un orden légico para
lograr un producto determinado del plan operativo institucional.

Cronograma: Esquema basico donde se distribuye y organiza en forma de secuencia
temporal, el periodo en que debe ser reportado el logro de las metas. La organizacién
temporal basicamente se organiza en torno a dos ejes: la duracién y el tiempo que
previsiblemente se necesitara para la consecucion de cada meta del plan.

Estrategias Derivadas: Conjunto de acciones, proyectos y/o programas que se deben
definir y ejecutar para el logro de los objetivos estratégicos.

Indicadores: Son los parametros especificos en base a los cuales sera "variables que
sirven para medir los cambios". Son los que definen y permiten medir y verificar de manera
cuantitativa, cualitativa y en un tiempo especifico, el cumplimiento de los objetivos y
resultados/productos; constituyendo éstos la base fundamental para el Sistema de
Monitoreo y Evaluacién de un plan.

Involucrados: Se refiere a la(s) instancia (s) o persona (s) que participan en coordinacion
con el responsable en la consecucion de los resultados esperados establecidos en el plan.
El involucrado normalmente participa de forma indirecta en la generacién de los bienes y
servicios facilitando insumo al responsable que es a quien se le asigna en cumplimiento
directo de los resultados/productos esperados.

Marco Estratégico: Se entiende como marco estratégico al conjunto de conceptos
fundamentales que definen la cultura organizacional de una institucion. El marco
estratégico institucional orienta y articula el quehacer de la institucion hacia un propésito
comun, permitiendo que las iniciativas y acciones se alineen con las prioridades y objetivos
estratégicos institucionales.

Medios de verificacién: Las fuentes o medios de verificacion o de informacion, como
también se le llama, es el conjunto de evidencias que dan cuenta del logro de los
resultados/productos esperados y de las metas establecidas en el plan.

Meta: Es la expresion cuantitativa en que se expresa el indicador. Las cuales deben ser
cuantificables, medibles, estimarse en tiempo y costo, asi como asignarse para la
realizacién a responsables especificos.

Objetivos estratégicos: Concepto que establece lo que se debe hacer para lograr el fin
altimo de una organizacion mediante la definicion de esfuerzos que son vitales y
trascendentes. Se refiere a un resultado que se desea o necesita lograr dentro de un
periodo de tiempo especifico.
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Plan Estratégico: Es la anticipacién y proyeccion en el tiempo de una serie de acciones
que permitan a la organizacion cumplir con su misién y establecer objetivos que la hagan
avanzar por caminos que conducen a hacer realidad su vision; todo ello consistente con
los valores de la organizacion.

Productos: Son bienes o servicios que la institucion entrega a terceros, a la poblacién o a
otras instituciones. Es una relacién de insumo-producto.

Requerimientos financieros: supone la cuantificacion econémica-monetaria requerida

como inversion o financiamiento para posibilitar el logro de los resultados/productos y
metas.

Requerimientos no financieros: estan referidos a la creacibn de condiciones
relacionadas con gestiones, acuerdos, coordinaciones, etc. que se necesitan realizar o
establecer para posibiiitar el logro de los resultados/productos y metas del plan.

Responsables: Se refiere al area funcional que se le asigna un resultado/producto
determinado para su cumplimiento, para lo cual debe dar cuenta de su nivel de logro en
las reuniones de monitoreo y evaluacién. Los responsables estan vinculados directamente
a la produccion de los bienes y/o servicio que genera la organizacion.

Resultados: Un resultado es el estado en el que se desea encontrar una variable como
consecuencia de los productos o servicios que una institucion entrega o produce. Estos se
miden en funcion de cémo impactan o repercuten en la poblacién, beneficiarios o clientes
a quienes van dirigido los bienes o servicios que produce una organizacion o institucion.
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3. INTRODUCCION

El presente documento se corresponde con la definicion del Plan Operativo del
FONPER para el periodo Enero-Diciembre del 2026, el cual tiene como propésito
fundamental definir y establecer el conjunto de productos, indicadores, metas y
actividades que deberan orientar el accionar de la organizacién en dicho periodo,
para contribuir al logro de la misién y visién institucional contenidas en su Marco
Estratégico y Plan de Desarrollo, asi como el de facilitar que el personal de la

institucion identifique y planifique los compromisos y responsabilidades propias de
sus funciones.

El Plan Operativo del FONPER es el producto de identificar, analizar y transformar los
resultados esperados, indicadores y metas del Plan Estratégico Institucional en
productos, correspondiente al cuarto afio de ejecucion de dicho Plan. El mismo es un
instrumento que permitira que los responsables de areas funcionales y personal
involucrado de la institucidn puedan realizar de manera mas efectiva su trabajo,
optimizando tiempo y recursos, previendo con tiempo la organizacion de sus labores.

El documento esta estructurado en el siguiente orden:

En una primera parte, presentamos todo lo concerniente al Marco Estratégico del
FONPER, es decir, la Misién, Vision, Objetivos Estratégicos, Valores y Estrategias
Derivadas. Dicho marco estratégico es el referente fundamental que sirvié de base
para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional (PElI 2023-2026) y a partir del
cual se estructur6 el presente Plan Operativo 2026.

En una segunda parte, se presenta la matriz del Plan Operativo, el cual esta
organizado bajo el siguiente esquema:

1. Un encabezado que establece y define los ejes y objetivos estratégicos del plan,
las estrategias y resultados esperados que fueron contemplados para el afio
2026.

2. Un conjunto de columnas en donde se definen los productos, indicadores y metas
a ser logrados en el afo, actividades, responsables e involucrados, medios de
verificacion, cronograma de ejecucion y recursos necesarios para poder
implementar dicho Plan.

Finalmente, cabe destacar que el Plan Operativo 2026 del FONPER permitira que el
personal de la organizacion elabore su programacién mensual o trimestral, para lo
cual se ha elaborado un instrumento que facilita dicha responsabilidad, el cual
propone algunos formatos que podrian ser utilizados para tales fines.
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4. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL FONPER

4.1 Misioén

Garantizar la inversion de las empresas reformadas y contribuir al desarrollo del
pais, mediante la gestion efectiva de la participacién accionaria del Estado.

4.2 Vision

Ser reconocida como modelo en el manejo de los recursos generados por las

empresas reformadas y por su inversion en el desarrollo del pais, con una gestién
de calidad, eficiente y eficaz.

4.3 Ejes Estratégicos

|. Gestion Patrimonial.

Il. Inversién en Proyectos de Desarrollo.

lil. Fortalecimiento Institucional.

4.4 Objetivos Estratégicos

|. Asegurar la preservacion, rentabilidad y sostenibilidad de!l patrimonio del
Estado Dominicano en las empresas capitalizadas.

Il. Mejorar la calidad de vida de la poblacion meta, en apoyo a las politicas
publicas del Estado Dominicano y contribuyendo a la erradicacién de la
pobreza.

lll.Asegurar la efectividad institucional mediante la implementacién de
estrategias organizativas con altos estandares de calidad, que contribuyan
al logro de la mision, vision y objetivos del FONPER.
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4.5 Valores

Valores o . .Detinicion. - e :
Asumimos la responsabilidad de dar lo mejor para lograr los
Compromiso objetivos y resultadqs planificados, cumpliendo siempre con los
compromisos contraidos.
Actuamos de forma abierta y clara, facilitando a la ciudadania el
Transparencia libre acceso a la informacién y proporcionando permanente
rendicién de cuentas.
Integridad Actuamos con responsabilidad, rectitud y honestidad.
Credibilidad | Actuamos con coherencia apegado a las leyes y normas vigentes.
Realizamos el trabajo encomendado con disposicion, dando
Vocacion de | respuesta a las necesidades de nuestros usuarios de forma
Servicio oportuna, amable y efectiva.
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5. TABLA PRODUCTOS, INDICADORES Y METAS 2026
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

UNIDADES ORGANIZATIVAS: DIRECCION DE GESTION PATRIMONIAL (DGP) / DEPARTAMENTOC JURIDICO (JUR)

Eje Estratégico |: Optimizar y mejorar la Gestién Patrimonial

Objetivo Estratégico:
0 I aao
o O
Opfimizar el | Optimizada y
sistema de mejorada la
fiscalizacion Gestion
de las Patrimonial
empresas
reformadas.

1. Elaborar los
Informes Financieros y
Operativos de las
empresas capitalizadas

1.1 Cantidad de
informes que
cumplen con los
requerimientos
técnicos

6

informes

DGP

urar la Preservacion, rentabilidad y sostenibilidad del patrimonio del Estado en las empresas capitalizadas.

Recopilar mensuaimente los
1 |Estados Financieros y
Operativos de las empresas.

Eslablecer mediante
comparativo las variaciones.

Realizar un andlisis y solicitar
explicacion de las variaciones
de Real versus Presupuesto y
mismo periodo del afio anterior.

Preparar el Informe trimestral
4 |con las informaciones
recopiladas y analizadas.

No
Financieros

NA

2. Monitorear e}
cumplimiento de lo
establecido en los
contratos y los
estatufos.

2.1 Canfidad de
informes que
cumplen con ios
requerimientos
técnicos

Informes
seguimiento
contrafos

DGP

Realizar Lectura y andlisis de
1 |los contratos a ser evaluados.

Seleccionar las resolucionss 0
puntes relevantes a ser
plasmados en la matriz para su
seguimiento.

Lienar de cada uno de los
3 {aspectos de la malriz detallados
con anterioridad.

Realizar reunion previa con el
Director de la DGP, con la
finalidad de que cada una de
las analistas pueda socializar la
matriz de la empresa asignada.

Verificar el cumplimiento del
5 |seguimiento o actualizaciones
realizadas.

Remitir informe a la Presidencia
del FONPER.

JUR

No
Financieros

NA

3. Ejecutar un
programa de
seguimiento al riesgo
cambio def patrimonio
de las empresas
capitalizadas.

3.1 Cantidad de
informes que
cumplen con los
requerimientos
técnicos

Informe - Plan
mitigacion de
riesgos

bGP

identificar los riesgos
financieros y operativos.

Analizar y evaluar los riesgos

Elaborar informe

Someter propuesta de! plan de
mitigacién

Dar seguimiento al cumplimiento

O'I)A(JN—‘ @

del pian de accion.

No
Financieros

NA
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

UNIDADES ORGANIZATIVAS: DIRECCION DE GESTION PATRIMONIAL (DGP) / DEPARTAMENTO JURIDICO {JUR)

bje

VO

fiscalizacion
de las

empresas
reformadas.

Eje Estratégico I:

Optimizada y
mejorada la
Gestidn
Patrimonial

4, Estimacion de los

4.1 Cantidad de

Informe

Recopilar Informacién

especiales para levaniamientos
y estudios juridicos-técnicos-
operativos-financieros.

Seguimienio al cumplimiento de
resoluciones del Consejo de
Directores relacionadas con las
instrucciones recibidas del
Presidente de la Replblica.

Elaborar informe semestral de
avance y cumplimiento de
instrucciones.

dividendos a percibir  |informes que proyeccitn de Financiera.
de las empresas cumplen con los dividendos Analisis de Informacion. No
capitalizadas. {;cﬁig?enlos Elaborar informe. Eirancioros NA
Remitir informe a la Presidencia
del FONPER.
5. Revision de 5.1 Cantidad de 13 14 Informe JUR Recepcion de agendas y
aspectos corporativos |actas de consejos de semestral de documentos anexos de los
y legales sobre las administracion y aclas revisadas y consejos de administracion yfo
empresas asambleas opiniones asambleas.
capitalizadas. revisadas. emitidas. Revision y analisis de los
aspectos legales de ftemas de No
agenda, documentos anexos y DGP - r—— NA
resoluciones propuestas. |
Emisién de opiniones a la MAE
y DGP.
Elaborar informe semestral de
revsiones y seguimiento de
actas.
5.2 Porcentaje de 100% 100% |informe JUR Recepcitn de solicitudes de
opiniones emifidas semesiral de opinidn legal.
sobre la gestion de actas revisadas y Revision y andlisis de temas No
las empresas opinicnes presentados. DGP{ MAE Ei - A
capitalizadas, emitidas. Emision de opiniones a la MAE inang
soficitadas por MAE y Comité Gestion Patrimonial,
ylo DGP.
6. Seguimiento alas (6.1 Cantidad de 0% 100% |Informe JUR Registro formal de instrucciones
instrucciones informes de semestral de emitidas por el Presidente de la
especiales del seguimiento del avance, Replblica al FONPER.
Presidente de la 100% de las
Repablica at FONPER, |instrucciones Andlisis de implicaciones
referentes a recibidas. legales y de cumplimiento
intervencién en normativo.
enmpresas con Emisidn de opinicnes legales y
participacién juridicas a la Maxima Autoridad
accionaria del Estado Ejecutiva (MAE) en cada caso.
Derinicano. Asesoria en el proceso de 5
contratacion de asesores DAF / MAE A I ERGIEraE NA

10
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Eje Estratégico Il

Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

11
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

{PRES) - Divi:

ién Tesoreris (DTE) - Dpto. Juridico (JUR) - Dpto. Comunicaciones (DGO} y (OAl).

Unidades Funclonales: Dpto. Planificacién y Desarrolio {DPD)- Dpto, Revisién y Fiscalizacién (DRF) - Dpto. Recursos Humanos {DRH) - Dpto. Teonologia (TIC) - Direceldn Administrativa-Financiera (DAF) - Divisién Contrataciones (DCC) - Divisidn Serviclos Generales (DSG) Secoion
Transportacién {STR) - Secclén Correspondencia y Archivo (SCA} - Divisién Suministro {DSU) - Divisién Contabilidad (CON) - Divisién P

Eje Estratégico lil: Fortalecimiento y Desarrolio Institucional

Programa de
Desarrolio y Calidad
Institucional

gurar la efectividad institucional mediante Ia

Estandarizada la
Gestion Institucional

plemantacion de estrateg

ganizativas con altos estandares de calidad, que contribuyan al logro de la misidn, visidn

tivos del FONPER.

1, Planes 1.1 Porcentaje de 100% 100% Matriz Consolidada DPD 1 |Soficitar elaboracién POA 2027 a MAE
Institucionales. cumplimiento de POA 2027, remitida todas las dreas organizativas.
programacion para a DAF para revision 2 |Eiaborar planes departamentaies,
elaboracion del Pian y gestidn de 3 [Celebrar reuniones de trabajo con
Operativo Anual (POA} {aprobacién las dreas organizalivas. Todas las areas
2027. 4 [Consolidar planes y elaborar matriz No Finarcieros NA
POA2027.
5 [Remitir a DAF y MAE Matniz POA MAE / DAF
2027 para revision.
6 |Presentar POA 2027 a MAE para MAE / DAF
Aprobacion,
1.2 Porcentaje de 100% 100% Plantila Consolidada DPD T |Solicitar elaboracion PACC 2027 a
cumplimiente de PACC 2027 todas las #reas.
pragramacion para (SNCC.F.069) 2 |Recopilal necesidades de compras
elaboracion det (PACC) 'y contrataciones de 4reas
2027. requirentas, o
3 |Codificar y consolidar neceskdades Divisién de
de compras en plantilia auxiiar Compras / DAF
SNCC.F.053
4 |Remitir Plantila Auxiliar PACC 2027
;:IE.EAF para revisién y aprobacién No Finarcieras NA
5 [Presentar PACC 2027 a MAE.
Aprobasién,
§ |Remision PACC 2027 final aprobado| DAF/MAE/ Div.
(SNCC.F .089) a compras y DAF Compras
para cargado en portal compras.
7 |Remision PACC 2027 a OAl para
cargado en subportal fransparencia.
1.3 Porcentzje de 0% 100% Plan Estratégico DPD 1 {Preparary organizar ei procesc.
cumplimiento del Institcional (PEI). Programa de trabajo.
programa de trabajo para 2027-2030 2 |Realizar andlisis internc y externo
elaboracion del Plan | __|para Diagnéstico Estratégico, |
Estratégico [nstilucional 3 _|Revisar maroo insfitucional y legal.
PE() 2027-2030. 4 [Definir objetivos estratégicos, Todas las dreas
{FED estrategias, lineas de accitn, MAE No Financieros NA
| lindicadores ymetas. |
Gestionar aprobacion de MAE.
6 |Comunicar y socializar con todo el
personal.
T |Remitir a OAl para publicacion en
subpartal de transparencia.
2. Monitorao y 2.1 Cantidad de informes 4 4 informe trimestral de DPD 1 |Recopilar matrices de evaluacion
evaluacion de planes. |de monitoreo y Menitoree y trimestral y evidencias de todas las
evaluacin de POA 2026 Evaluacion remitido bl i kol
|efaborados acorde a a DAF/MAE para 2 ‘J’ef“::::s;rt r::trlcws y evidencias
. " 5. f
requerinientos tsnicos aprobacién, bl Todas las reas [_ | No Financiaros A
y en el plazo esteblecido. 3 |Emaborar informes de monitoreo y 3
evaluacion
4 |Remiiir informe a DAFMAE para
revision y aprobacién.
2.2 Porcentaje de 100% 100% Memoria Anual OPD 1 |Soiicitar elahoracion Memoria Anual MAE
cumplmiento de institucional cargada 2026 a todas fas dreas.
programacion para en sistema SAM| del 2 |Recopifar ejequtorias de todas fas
elaboracién de Memoria MINPRE. Areas de la institucion.
Anual institucional, 3 |Consolidar informacianes, redactar | 10das las areas o s
acorde a lineamlentos del v presentar acorde a formato || Mo Financieros NA
MINPRE. fineamientos MINPRE.
Gestionar aprobacién MAE DAF / MAE
5 |Cargar en Sistema AdministraciGn
de Memorias (SAM) de MNPRE.

12
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unldades Funclonales: Dpto. Planificacién y Desarrallo (DPD)- Dpto. Revision y Fiscalizacién (DRF) - Dpto. Recursos Humanos (DRH) - Dpto. Tecniologia (TIC} - Direccion Administrativa-Financiera (DAF) - Division Contrataciones (DCC) - Divisién Servicios Generales (DSG) Seccion
Transportacién [STR) - Secciéh Correspondencia y Archivo (SCA) - Divisién Suministro (DSU) - Division Contabilidad (CON) - Divisién Presupuesto (PRES) - Divisién Tesorerfa (DTE) - Dpto. Juridico (JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y (OA!).

Eje Estratégico lll: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Objetive Estratégico: Asegurar fa efectividad institucional mediante la implementacién de estrategias organizativas con altos esténdares de calidad, gue contribuyan al logro de la misitn, vision y objetivas del

Programa de
Desarrollo y Calidad
Inskitucional

Eslandarizada la
Gastién Institucional

¥ A dades

FONPER.

esUpues

RDb

3, Implementacion 3.1 Porcentaje de 100% 100% Informe de avance DPD 1 |Coordinar procese para la
Sistema de Control  {cumplimiento de plan de trimastral, implementacion de 8Cly
Intarno. accion para verificacion de cumplimisnte
; normativo NOBACI
implemantacion da 2 |Coordinar la carga oportuna de
NOBACH. evidencies a los diferentes Equipo NOBACI
indicadores del ICI, racibidas de las (DAF,TIC, i No Financieros N/A
dreas responsables. DRH,JUR,DRF) £
3 |Gestionar firma MAE y carga de
raporte timestral sisterna NOBACL
4 |Elaborar informe de avance
trimestral.
3.2 Porcentaje promedio 100% 100% Reporte trimestral de DPD 1 |Carga anualde POA, PACC y DOC/PRE
de cumplimiento con cumplimiento de Presupuesto 2026 (anual).
indicaderes del ICI por indicadores remitido 2 |Carga !_*ne.nsual de cnnc:ﬁa':masd
4rea responsable.(DPD, a DAF/MAE. :;ﬁ"ﬂs y cronograma enfrega de | pDOC/CON
Cory PRt 3 |Carga trimestral de informes No Financieros NA
evaluacién PCA, arqueos csja
chica, raporte avance NOBAGI bRR/CoN
4 |Carga semestral de estados
financieros, CON
4. Poliicas, Procesos {4.1 Porcentaje de PPP 0% 100% Reporte semestral DPD 1 |Elaborar programa de trabajo para la
¥ Procedimientos. revisados y de PPP revisados y rey;.;i:;ﬂzsdocumemaclén de PPP
(PER), chxurantadon segun HoRaETRs, 2 |Realizar levantamiento de
programa de tabsjo. informacién con areas Todas las dreas
responsables, . :
3 |Revisién y aprobacion de borrador 05 N/A
por el érea responsable y remitir a
DPD.
4 |Gsstionar la aprobacién de MAE. MAE
Elsborar reporte semestral de
avance.
5. Soporte legal a 5.1 Porcentaje de 100% 100% Informe semestral JUR Recibir la solicitud de elaboracién de
procesos contratos solicitados, da confratos contrato,
institucionales, elaborados dentro de los slaborados y |2 |Elsborarcontrato. |
plazos establecidos para cartificados. 3 firmas del contrato,
cada caso y gestionada 4 |Gestionar certificacién de contrato {
su certificacion ante la o Jn GG, Todas Ias dreas || Na Financieros N/A
CGR. 5 |Remitir contrato firmadoy [
certificado a las dreas responsables
\de su cumplimiento.
& |Elaborar informe semestral de
contratos elaborados y certificados,
8, Revisian y 6.1 Porcentaje de 100% 100% Informe trimestral de DRF 1 |Elzborar el plan de revisiones y
fiscalizacién revisiones ejecutadas Revsion y fiscalizacitn,
administrativa y confarme a l2 Fiscalizacion , [Revision da normativas. y
financiera. programacion anua ladicd CGR.
establecida y que cumple 3 |Planificacién de las revisiones
confos requerimientos 4 [Vea do Intas deverificaoitn. Todas las dreas | No Financieros NA
tacnicos definidos por la 5 Ejecucitn de revisiones conferme al i

CGR.

n.

Documentacién y resguardo
de evidencia,

Elaborar informe trimestral de

revisién y fiscalizacién.

13




FONPER - Plan Operativo Anual 2026

FONPER
PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unidades Funcionales: Dpto. Planificacion y Desarvolio (DPD)- Dpto, Revisién y Fiscallzackin {DRF) - Dpto. Recursos Humanos (DRH) - Dpto. Tecnologia [TIC) - Direccién Administrativa-Financiera (DAF) - Divisién Contrataciones (DCC) - Divisién Servicios Generales (DSG) Secclon
portacion (STR) - Seccion C pondencia y Archivo (SCA) - Divisién Suministro (DSU) - Divisldn Contabiidad {CON) - Divisién Presupuesto (PRES) - Division Tesoreria (DTE) - Dpto. Juridico {JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y (OAl)
Eje Estratégico ll: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Ohjethm Estratégico: Asegurar la efectividad institucional mediante la implementacién de estrategias organizativas con altos esténdares de calidad, que contribuyan al logro de la mision, vision y objetivos del FONPER,

Fortalecimientode la|  Mejoradoel |7, Desempefio 7.1 Cantidac Plantilla de Reporta [Gestionar la efaboracitn de
Gestion Humana, | desempefio laboral. |Individuzl det acuerdos de desempaio de Acuerdos de acuerdos de desempfio 2026 de ’
personal. elabarados para el afto desempefio todo el personal. Todas tas areas No Financieros NA
2026, elaborados.
7.2 Canfidad de 86 85 Plantilla de Reporte DRH 1 |Gestionar la evaluacion del
acuerdos de desemperio de Acuerdos de dasempefio aflo 2025 de todo ef )
evaluados del afio 2025, desempefio personal. Todas las areas | No Financleros NA
svaluados.
8. Plan de 8.1 Porcentaje de 80% 80% Plan de DRH 1. |Reaiizar el levantamiento de
Capacitacion del capaciiaciones capaGitacion gﬁcﬂiﬁlﬁggﬁ m;ﬁ’SdES de
g G r érea,
personal del FONPER gle:;u:adas acorde con ta:robade I:epena 7 Teiaborar phin de capesTamion,
capacitaciones % S:sﬁ:?;:;gr;:rnmclén delPlande | s las dreas Financieros 7,400,000
gf’s'hmadas ¥ 4 |Gestionar la sjecucion de las
siecutadas. capacitaciones programadas.
5 |Evaluar el impacto de las
capaoitaciones.
9. Reclutamiento y 9.1 Porcentaje daf 100% 100% Informe frimestral de DRH 1 |Recibir requa_rl_mienw de personal
saleccién de personal |personal seleccionade reclutamiento y det area requiriente y analizarlo, -
acorde ai perfil del saleccion. 2 [Reciutar el personalinterno o Area b | No Financieros NA
puesto y al procedimiento) externo, acorde al procedimiento da personal :
establecido. establecido.
10. Induccién de 10.1 Porcentaje de 100% 100% Formularios de PRH 1 |impartir induccidn de personal de|
personal personal de nuevo registro de mueve  ingmso scode. o ) i :
ingreso que participa en participacidn en procedinilents establocido; Area requirent 1 No Financleros NA
induccion institucional del induccion. de personal !
FONPER.
Eficientizadala  |11. Monitoreo y 11.1 Plan de accién de B0% 100% Plan de Accion DRH 1 _|Elaboracion del Plan da Ascion.
gestién administrativa |Control del Clima encuesta de clima enviado a la Méxma 2 |Gestion de aprobaci6n por MAE. Areas
del personal. Organizacional. laboral, segun resultacos Autoridad Ejecutiva ocialzacion de Plan de acoi6n con | jn\oucradas en
obtenidos. para aprobacién. 3 |areas involucradas en la ejecucion. e plande No Financieros NA
Seguimiento y control de accion.
4 |gjscucion del plan do acsién.
12. Gestion de 12.1 Cantidad ce 12 12 Némina remitida DRH 1 |Preparacion de Nominas de pago
Compensaciones y  |nominas de pago por para pago. dol personat.
SEneficio :adab‘;isﬂ:bi?a - 7 {Remision do Nominas a DAF ¥
o8, i y
s:gpm requerintientos FreselckLRerm. fedo DAF No Financieros NA
técnicos y gestionadas
dentro del plazo
establecido.
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unidades Funcionales: Dpto, Planficacién y Desarrollo (DPD)- Dpto. Revisién y Fiscalizacién (DRF) - Dgto. Recursos Humanes {DRH) - Dpto. Tecnologfa (TIC) - Direccién Administrativa-Finenciera (DAF) - Divisién Contratacicnes (DCC) - Divislén Servicios Generales (DSG) Secclon
Transportacién (STR) - Seceidn Correspondencia y Archivo (SCA) - Division Suministre (DSU) - Divisién Centabilidad {CON) - Divisién Presupuesto (PRES) - Divisién Tesoreria (DTE} - Dpto. Juridico (JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y (OAl)

Eje Estratégico lll: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Objetivo

Plan de Mejora de
Condiciones de
Trabajo

visién y 3 del FONPER
Mejorada y 13. Senviclo de 13.1 Porgentaje de Reporte Trimestrat
optimizada las Soporte Técnico. solicitudes de soporte de Servicios de
plataformas técnico atendidas ¥ Soporta Técnico :
tecnolégicas cerradas. Todas las dreas | Ne Financieros NA
13.2 Porcentaje de 96% 100% Reporte resuitados TiC 1 [Medir satisfaccién del usuario.
|satisfaceion de usuarics sansrgcclén de 2 |Elaborar informe de resultados.
usuarios.
14. Implementacion dej 14.1 Porcentaje de 100% 10G% Reporte trimestral de TC 1 |Reafizar levantamiento de
Soluciones |scluciones planificadas, solicitudes de necesidades.
Tecnologicas gestionadas y compras y/o 2 |Determinar y planificar las
aprobadas. contrataciones Iscluciones a implementar.
gestonadss, 3 |Solicitar Is} adquisicién o ) _
aprol o DSG/ DAF Financiercs 26,690,187
implementadas. 4 implementar las soluciones
§ |Elaborarinforme timestral de
isoluciones gestionadas, aprobadas
i implementadas.
15. Seguridad de la  |15.1 Porcentaje de 100% 100% Programa ce TIC 1 [Realizar levantarniento de
Informacitn acciones programadas y acciones para s
ejecutadas para fortalecer la 2 |Elaborar programa de
fortalecer la seguridad. seguridad. Reporte implementacién de acciones de
. imejora,
rimestral de I Gectionar aprobacin de acdones | DSG/ DAF Financieros 2,330,000
acciones e mejora.
gestionadas & - -
implementadas 4 {mplementar acciones de mejora.
segln
Satisfechos los |16, Planificacion de  {16.1 Publicacion del Plan 100% 100% PACC publicado en Dcc 1 |Codificacién y consoidacion de
requerimientos para la|Compras Anual de Compras y el Portal requerimiantos de compras de
realizacion del rabajo Contrataciones (PACC) Transaccional de fadad s jruts pare Blizy:
en &l plazo astablecido Compras. 2 |Elaboracién Plentila PACC 2027 bPD No Financieros NA
por lar Direccion General Calificacion (SNCC.F.08).
de Corfrataciones publicada por 3 [Revisiény aprobacién PACC 2027.
Publicas (DGCP) SISCOMPRAS 4 [Publicacion PACC 2026 en Portal
% g Transaccional de DGCP.
16.2 Porcentaje de 85% 80% Reporte Calificacion DCcc 1 [Verificar que todas bx_as compras y
cumplimiento en ta publicada por f:unuatamma soficitadas estén
gestion del PACC SISCOMPRAS Ochices:an-el A0t Todas las dreas No Financieros NA
conforme a la normativa 2 [Reportar calificacion trimestral de
de Confratacion Publica. SIBCOMPRAS.
17. Gestion de 17.1 Porcantaje de 90% 80% Calificacitn DCC 1 [Recibir Sciicitud de Compra y/o Comité Compras | |
Procesos de Compras |procesos de compras publicada por ki [ DAF/ DJO
y Contrataciones gesfionados conforme af SISCOMPRAS 2 |Tramitar soficitud al Comité de
sistema de medicion {Compras o DAF, segiin modalidad.
SISCOMPRAS.
- No Financiercs NA
17.2 Porcentaje de 100% 100% Reporte semestral Dce 1 |Gestionar fases del proceso de
procesos ejecutados de procesos Compra a_lravés Portal
transparentados en et ejecutados. Transaccional. oAl
portal ransaccional de 2 |Realizar reporte semeastral de
compras. [procesos.
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unidades Funcionales: Dpto. Planificacitn y Desarrollo (DPD)- Dpto. Revisién y Fiscalizacién {DRF} - Dpto. Recursos Humanos (DRH) - Dpto. Tecnologia (TIC) - Direccién Administrativa-Financiera (DAF) - Divisién Contrataciones (DCC) - Divisién Sarvicios Generales (DSG) Seccion
Transportacion (STR) - Seccitn Correspondencia y Archivo (SCA) - Division Suministro (DSU) - Divisién Contabilidad (CON) - Divisién Presupuesto {PRES) - Divisién Tesoreria (DTE) - Dpto. Juridico {JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y {OAl).

Eje Estratégico lll: Fortalecimiento y Desarrollo institucional

Objetive Estratégico: Asegurar la efectividad Institucional mediante la Impleméntacion de estrategias organizativas con altos estandares de calidad, que contribuyan al logro de la mision, visién y objetivos del FONPER.
4 5 5 8 g 0
Plan de Mejcra de Satisfechos los 18. Suministro de 18.1 Porcentaje de 100% 100% Reporte de Dsuy Coordinar entrega de requisiciones
Condicienes de | requerimientos para la|almacén cumplimiento en la solicitudes recibidas a las distintas éreas, segln plazo
Trabajo (cont) | realizacion del trabajo entrega de requisicicnes ¥ entregadas. estableckin.
{cont) de materiales, segin lo Registrar tadas las requisiciones
solicltado, en el plezo ;e:luda.z y cerradas en el sistema
sstablecido, Besbin.
Velar por que los suministros Todas las &reas | | No Financieros NIA
necesarios para el desempefio de i
las areas se encuentren disponibles.
Gestion con proveedores y tiempos
definidos para entrega.
Monitorea y control de Recepciones
a proveedores.
18.2 Porcentaje de 100% 100% Programacién DsU Elaborar plan de compras de
requerimientos de itrimestral de i basadoen | a
compra de suministre Compras DSU y - :
realizadas acorde con lo reporte de Programacidn y solicitud trimestral | pees s paE Financieras 8,462,820
: de requerimientos.
programado. requerimientos de e
eguirient ol de
comprarealiRedca ejecucion de procesos de compra
de suministro,
18.3Cantidad de reportes 12 12 Reportes de control Dsu Organizacién y control de
de controt de inventario de inventario. inventarios en existencia.
realizados.
) Realizar reportes timestrales 1 i
denielias No Financieros NA
Programar timestraimente la
reposicién de inventario.
18.Correspondencia y {19.1 Porcentaje de 100% 100% Reporte de SCA Verificar el estado fisico o digitat de
Archivo Expedientes expedientes los expedientes.
Normalizados, segin la normalizados. Digitalizar expedientes remitidos por
Ley General de Archivo las areas,
Realizar depurarcion y eliminacion )
documental, Todas las areas | No Financieros A
Transferir documentos i
al archive central o histdrico,
Conservacion preventiva.
Elabaracion de reports de
expecientes normalizadoes.
19.2 Percentaje de 100% 100% Reporte da SCA su - 1
© ¢ - pervisar e implementar acciones
Satsfaccién del Senvcic resuliados de de control de calidad del servicio
interno de Evaluacion (atencldn a quejas y sugerencias
Caorrespondencia. Trimestral de con miras @ bndar mejor servicio).
Satisfaccitn - = ]
Aplicar encuestas de safisfaccién de| Todas las areas. | No Financleros NA
servicio.
Analizar resuados de encuestas
Preparar reporte trimestral de
resultades de satisfaccion del
servicio,
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unidades Funcionales: Dpta. Planificacién y Desarrollo (DPD)- Dpto. Revision y Fiscalizacién (DRF) - Dpto. Recursos Humanos (DRH) - Dpto. Tecnologia (TIC) - Direccién Administrativa-Financlera (DAF) - Divisién Contrataciones (DCC) - Divisién Servicios Generales (DSG) Seccion
Transportacién (STR) - Seccién Correspondencia y Archivo (SCA) - Divisién Suministre (DSU) - Divisién Contabilidad {CON) - Division Presupuesto (PRES) - Divisién Tesoreria (DTE) - Dpto. Juridico {JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y {OAl).

Eje Estratégico li: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Plan de Mejora de
Condicionas de
Trabajo {cont.)

Satisfechos los

raquerimientos para la

realizacion del trabaje
(cont)

20. Mantenimiento
preventivo y correctivo
de planta fisica y
equipos.

20.1 Percentaje de
cumplimiento del plan de
mantenimiento preventiva
a planta fisica y equipos.

100%

100%

Objetivo Estratégico: Asegurar la efectividad institucional mediante la implementacién de estrategias organizativas con altos estdndares de calldad, que contribuyan al logro de la misién,

Informe de
mantenimientos
preventivos
ejecutados.

DSG ar elp
mantenimientes preventivos.

N

Implementar el plan de

mantenimiento preventivo efaborado.

3 |Regietrar los mantenimientos
preventivos ejecutados.

4 |Realizar evaluacion de la sjecusién
segn lo programado,

5 |Elaborar informe de ejcucién de
mantenimientos,

visitn y objetivos del FONPER.

DAF

Financieros

11,780,000

20.2 Porcentaje de
acciones correctivas no
programadas, resusttas
en &l tiempo establecida.

%

100%

Informe de acciones
correctivas
resueltas.

Registrar los mantenimientos
correctivos ejecutados.

DSG

~

Verificar ia causa de fa incidencia y
la calidad del mantenimiento
preventiivo ejecutado.

w

Revisar y ajustar el plan de
mantenimiento preventivo.

4 |Elaborar reporte de mantenimientos
correctivos ejecutados.

DAF

| No Financieros

NA

21. Senvicio de
conserjeria.

21.1 Porcentaje de
satisfaccion de los
usuarios.

88%

100%

Informe de
resultados encuesta
de satisfaccion.

Disefiar instrumentos de
{evaluacion (encuestas fislcas o
digitales).

DsG

2 |Aplicar encuesta a usuarios
internos.

Realizar evaluacién de resullados.

-;-lw

i |Elaborar informe de resutados de
satisfaccion.

& |Tomar acciones de mejora y
imonitorear. periédicamente.

=1 No Financieros

NA

22. Senicio de
recepeion.

22.1 Porcentaje da
satisfaccion de los
usuarios.

100%

Informe de
resultados encuesta
de satisfaccion

Diseftar ingtrumentos de
evaluacion (encuestas fisicas o
digitales)

@
o

2 {Aplicar encuesia a usuarios
internos.

w

Realizar evaluacién de resultados.

-

Elaborer informe de resultados de
salisfaccion.

5 |Tomar acciones de mejoray
monitorear, periddicamente,

1 No Financieras

NA

23. Senvicio de
Mensajeria

23.1 Porcentaje de
satisfaccion de los
usuarios,

84%

0%

Informe encuesta de
resufiados encuesta
satisfaccion

Coordiner los servicios de
|mensajeria,

DAF

2 |Monitorear Jos servicios de
mensajerka,

3 |Evaluar la satisfaccion del usuario
interno.

| No Financieros

NA

24. Transportacidn

24.1 Porcentaje de
cumplimiento del plan de
mantenimiento preventive
para flotila institucional.

100%

100%

Registro da
mantenimiantos.

4 ﬁaborar Informe de resultados.

Elaborar el plan de mantenimiento
anual y programacion trimestral.

DAF / 5TR i

2 [implementar el pian de
mantenimlentos.

3 |Realizar evaluacion de la ejecucion
septn lo programado.

Financieros

3,840,000

24,2 Porcentaje de
satisfaccion de los
usuarios con &l servcic
de trensportacion,

100%

100%

Informe encuesta de
satisfaccion

DAF /1 8TR 1 [Evaluar la satisfaccion de los
usuarios.

2 |[Elaborar informe de resultados.

No Financieros

NA
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

™ (STR) - Secclén Corresp

Unidades Funcionales: Dpto. Planificacién y Desarrolio (DPD)- Dpte. Revisién y Fiscalizacién {DRF) - Dpto. Recursos Humanos (DRM} - Dpto. Tecnologia (TIC) - Direccion Administrativa-Financiera (DAF) - Division Contrataciones (DCC) - Divisidn Servicios Generales (DSG) Seccion
iay (SCA) - Division Suministro (DSU) - Division Contabilidad (CON) - Divisién Presupuesto (PRES) - Divisién Tesoreria {DTE) - Dpto. Juridico {JUR) - Dpto. Comunicaciones (DCO) y (OAl).

Eje Estratégico lll: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Sostenibilidad
Financiera

Asgequrados y
eficientizados los
recursos econdmicos
para garantizar el
desarrollo de las
funciones operativas
de la insfitucion.

dicado

Objetivo Estratégico: Asegurar la efectividad institucional mediante la Implementacién de estrateglas organizativas

Aia

8s8po

con altos estandares de calidad, que contribuyan al logro de la misidn, visidn y objetives del

0 AG dades

0

| FONPER.

25. Colocacion de 25,1 Porcentaje de 100% 100% Reporie de intereses CON 1 |Sokcitar la apertura de Certificados
Tecursos en infereses ganados ganados Financiercs.
Inversiones acorde & lo 2 |Negoolar ases en las renovaciones | No Financieros NA
financieras. presupuestado. de Certiicados. :
3 |Conciliar los intereses ganados.
26, Disponibilidad de |26.1 Verificacion diaria 100% 100% Reporte CON 1 Elﬁhﬂfﬂ_f reporte de Disponibiicad OTE
Recursos Econémicos|de disponibilidad Disponibilidad Bandaris. :
bancaria Bancaria 2 |Reporie de cheques reienidos, | Mo Financieros NA
3 |Realizar pagos.
27. Suministro de 27.1 Cantidad de 1 1 Informe Financiero CON 1 |Elaborar informe anual de cada PRES / DTE
Informacian informes financiercs Anual Divisidn.
Financiera emitidos. 2 |Compilar los Informes semestrales
de CON, PRES y DTE, No Financieros NA
3 |Emitir y remitir el informe anual
consclidado.
28. Estados 28.1 Cantidad de estados 12 12 Estados Financieros CON 1 |Cierre de los modulos del SIGAF.  {DAF / MAE / QAL & |
financieros sagun las |financiercs que cumplen remitidos ("2 |Elaboracion de s entradas de, { DPD =
normas con las NICSP, remitidos mensualmente a CAl diario.
internacionales de a OAl y DPD para y semestralmente a 3 |Revision de cuentes contables.
conmm‘!aii para el publ!camén y cargaen QPD para carga en T [ERbosan § aeotadin @ 6 :
sector publico sistemas ) sistemnas. astirin: fpichig: | No Financieros NA
(NICSP). cofrespondientes. § |Remisién de los estados financieros|
ap s a OAl para p
an subportal transparencia.
€& [Remitir estados financieros|
aprobados a DPD para camga
semestal en ef Sistema IC].
28. Registro y confrol |29.1 Porcentaje del 100% 100% Reporte semestral CON 1 |dentificacitn de a::liv:os adquinidos
de los activos fijos dal |registro de activos fijos de activos fijcs del ;73; modulo de inventario del
FONPER. adguiridos. modulo del SIGAF % Redisir 50 6 o & anihes
fijos las nuevas adquisiciones.
3 |Asignacidn de etiqueta al activo. B " ’
4 |Depreciacidn de los activos. = No Financieros NA
§ |Efaberacién de reporte de activos
fijos.
8 |Colocacion de reporte en pagina
web.
30, Estados 30,1 Cantidad de estados 2 2 Evidencia de CON T [Elborecion do 15 estados
financieros segun las |que cumplen con la astados cargados financieros Institucionales.
normas de fa norma establecida por la en pagina 2 |Adecuar los estados financieros|
DIGECOG. DIGECOG, cargados DIGECOG. seglin nofmas eslablecidas por la| Na Financieros NA
dentro del plazo DIGECOG.
establacido. 3 |Cargar estadcs financieros en la
pégina de DIGECOG.
31. Reportes 31,1 Cartidad de 2 2 Reporte y correo de CON 1 |Elaboracién  de  los  estados
estadisticos reportes estadisticos envio de la {financieros institucionales,
requeridos por el remitidos & Hacienda que informacion. 2 [Uenado de la informacion requerida
Ministerio de cumpien con los en ol reporta ms_adq an los estados
Haclenda. requerimientos, financieros de fa institucién, e NA

Envio de reportes al Departamento
Financiero  para  revisidn |
aprobacién.

&~

Remisién de reportes aprobados al
Miisterio de Hacienda.
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

(DRH) - Dpto.

(TIC) - D

1 iera (DAF) - Dpto. Juridico {JUR) - Dpto. ¢

(DCO) y (OAI).

Dpto. Planificacién y Desarrolio (DPD)- Dpto. Revisién y Fi

{DRF) - Dpto. Recursos }

Eje Estratégico lil:

Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Obijetivo Estr

Sostenibifidad
Financiera (cont)

Asegurados y
eficientizados los
recursos econdémicos
para garantizar el
desarrolio de las
funciones operativas
de la institucién
(cent)

32. Concikiaciones
bancarias

ico: Asegurar la efectividad institucional mediante la implementacién de estr:

32.1 Cantidad de
reportes de

{conciiiaciones bancarias

mensusles, por cada
cuenta activa, que
cumplen con los
requerimientos, cargados
en el sistema ICl dentro
del plazo establecido,

ias organizativas con altos estindares de calidad, que contribuyan al logro de la misién, visién y objetivos del FONPER.

12

|Reporte de
conciliacion
ia mensual

por cada cuenta
activa y correo de

en ICl.

remisién para carga

Ate

CON

1 |Obtener del estado de cuenta
ibancario.

2 |Exiraccién del fbro contable

3 |Revisién de movimientos
bancarios vs contables.

4 lidentificacion de partidas
conciliatorias.

5 |Registro de ajustes contables.

8 |Elaboracién y validacién de reporte
conciiiacién bancaria.

7 |Remisién mensual de reporte de
conciliaciones bancarias a DPD
carga en [CL

NA

33. Formulacion del
de

33.1 Porcentaje de
i to con las

Ingresos y Gastos

normas y plazos
‘establecidos por la
DIGEPRES.

100%

100%

Presupuesto
digitado en la
DIGEPRES.

Solicitar a Gestién Patrimonial la
proyeccion de los ingresos por
Dividendos.

DGP

Proyectar la  disponibilidad a
principio del préximo afo y los,
intereses a devengar por
[inversiones financieras.

3 |[Soficitar a |as diferentes arees el
desarrollo de sus presupuestes
individuales y remitir formularios.

Todas las dreas

4 [Formular el presupuesto maestro

presupuesto en ia

& |Presentar ef presupuesto al Consejo
de Directores del FONPER.

Consejo de
Directores

7 |Remitir presupuesioc aprobado a las
diferentes éreas.

Todas las dreas

NA

34, Ee

34.1 C de

presupuestaria

reportes de ejecucion
Ppresupuestaria, remitidos
a OAl para carga en
portal ransparencia.

Reportes de
ejecucion
presupuestaria,
correo de remisién
a CAl.

PRES

Revisi6n y organizacién de la
informacién contable segun los
clasificadores presupuestarios.

de fa

CCN

No Financieros

NA

35. D

35.1F

taje de pagos

r
oportunamente de
acuerdo a normas

sl

SUGER (Sistema

de Pagos).

Contraloria General de|
la Reptblica (CGR) y

Unificado de Gestién

que P
con las normas CGR y
SUGEP.

100%

100%

Reporte Trimestral

de pagos realizados.

DTE

[Recibir y revisar expedientes de
solicitud de pago.
2 |Calcular retenciones de ISR e ITBIS.

3 |Elaborar solicitudes de cheques y/o

TN TRT 1

ICON para validacion.

5 |Emitir & imprimir chagques y/o
formularios para trans!
bancaries de pagos autorizados por
[CON.

8 |Circuler chaquas y/o formularios
transferencias bancarias en reas
correspondientes para firmas
autorizadas y carga en SUGEP para
certificaciones de aprobacion.

7 |Pago de chequee aprobados y
{firmados por fas autoridades

8 |Elaborar reporte trimestral de pagos

DAF/ CON/
DRF / UAI-CGR /L
MAE

realizados para remisién a DAF y
MAE.

NA
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FONPER

PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Unidades Funcionales: Dpto. Planificacién y Desarrollo (DPD)- Dpto. Revisién y Fiscalizacién (DRF) - Dpto. Recursos Humanos (DRH) - Dpto. Tecnologia (TIC) - Direccién Administrativa-Financiera (DAF) - Divisién Contrataciones (DCC) - Divisién Servicios Generales (DSG) Seccion
Transportacién (STR) - Seccién Correspondencia y Archivo (SCA) - Divisién Suministro (DSU) - Divisién Contabilidad (CON) - Divisién Presupuesto (PRES) - Divisién Tesoreria (OTE) - Dpto. Juridico (JUR) - Dpto. Comunicaciones {(DCO) y (OAl).

Eje Estratégico lil: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Imageny

oducto(s

Obj!tivo Estratégico: Asegurar la efectividad institucional mediante la implementacién de estrategias organizativas

Meta

edio de

con altos esténdares de calidad, contribuyan al logro de la misién, vision y objetives del

A dade

FONPER.

Recanocidala  136. Transparencia  [36.1 Porcentaje da 100% 100% Reporte de 0Al 1 [Recepciony registro de solicitudes | Todas las 4reas
Posicionamiento Gestién del FONPER |activa y pasivaenia  |cumplimiento conforme a solicitudes recibidas de ‘"fl;m:é:‘e N;:*ﬂs a VP"?SMGB
Institucional como Eficientey | gestion institucional. | procedimientos y plazos y atendidas. Reporte ::r;;uos leqalt; “5‘;;:9;::;)"
Transparents establecidos en la Ley de calificacion )
200-04 y normativas evaluacion DICEIG. 2 [Clasiicacion y canaizacion de
vinculantes. solicitud de informacion a las dreas
respansables. | No Financieros NA
3 |Seguimiento de solictud de
informacién {digital o fisico).
4 |Revision y validacion de las
resweslas.
5 de res a solici
37. Fortalecimiento de {37.1 Porcentaje de notas 100% 100% Reporte Notas DCO 1 |Determinar y evaluar la necesidad | Todas las 4reas
la Comunicacion publicadas en medios Publicadas de &2 nota de prensa.
Interna. internos acorde af . )
calendario de actividades No Financieros NA
programado.
de  notas
37.2 Publicacion edicién 1 1 Publicacién bco Todas las dreas
especial aniversario realizada informaciones y datos.
e 2 |Diagramacitn y diseffo. No Financieros NA
3 |Revision, aprobacisn y publicacién.
37.3 Publicacién diaria 100% 100% Registro de reporte DCo 1 [Revision di?ﬂ':: delos medios de | Todas las dreas | |
~ i ari comunicaci )
de Sintesis de Noticias. diario ™5 Diagramacien y eV, No Financieros NA
3 [Publicacién via comeo interno, i
37.4 Porcentaje de 100% 100% Reporte de DCO 1 ::‘ﬂzzidﬂ de la informacién de| Todas las reas
contenido informativo contenido publicado. _+_9_f_-__'—___ § s
publicado acorde & la 2 |Revision y publicacion. No Financieros NA
programacion mensual.
38. Camparias de 38.1 Porcentaje de 100% 100% Reporte de DCO 1 |Praparar el contenido. Todas las dreas |
Concientizacion y camparias de motivacién campaiias 2 |Disefioy revisién.
Mofivacion. y concientizacion, desarrolladas. 3 |Publicacién segin calendario No Financieros NA
difundidas 4 |Elaborar reporte timestral.
oportunamente.

20




FONPER - Plan Operativo Anual 2026

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026

FONDO PATRIMONIAL DE LAS EMPRESAS REFORMADAS (FONPER)

HOJA DE APROBACION

Elaborado Revisado

A eda QLL/Q_,(-'L)
¥

Aida Pardilla
Encargada Planificacion y Desarrollo

A

Marleny Medrano
Directora Administrativa-Financiera

i

HEMFONPER |

DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION Y DESARROLLO

Fondo Patrimonial de las Empresas Reformad

cRFONPER 1

DIRECCION
| ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Aprobado

osé E. Florentino
Presidente

EEMFONPER |

| Fondo Patrimonial de las Emprasas Reformadas

! PRESIDENCIA |
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